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PLAN ESTRATEGICO DE A&C CONSTRUCCIÓN Y TOPOGRAFÍA SAS 

 

 

POLITICA DE CALIDAD 
 

A&C Construcción y Topografía SAS se compromete a prestar servicios de 
construcción y mantenimiento de obras civiles, cumpliendo con las especificaciones 
establecidas por el cliente, la normatividad vigente; con un capital humano competente 
y la mejora continua de nuestros procesos. 
 

 

OBJETIVOS DE CALIDAD 
 
 

DIRECTRIZ DE 
CALIDAD 

OBEJTIVO DE CALIDAD RESPONSABLES 

A&C construcción y 
topografía SAS se 
compromete a prestar 
servicios de 
construcción y 
mantenimiento de obras 
civiles 

Prestar servicios de construcción y 
mantenimiento de obras civiles para 
obtener crecimiento financiero, 
sostenibilidad y competitividad. 

- Gerente 

- Contador 

Cumpliendo con las 
especificaciones 
establecidas por el 
cliente 

Buscar la satisfacción del cliente para 
asegurar su fidelización. Prestar los 
servicios que ofrece A&C con 
oportunidad y eficacia. 

- Comercial 

- Gerencia técnica 

Capital humano 
competente 

Proporcionar capacitación al equipo 
humano para asegurar el 
fortalecimiento de sus competencias. 

- Asistente de 
gestión humana 

Mejora continua de 
nuestros procesos 

Mejorar continuamente el 
desempeño de los procesos. 

- Todos. 

 
 
 


